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ACTA – SEGUNDO TALLER DE CONSTRUCCIÓN DEL ACUERDO DEL GOBERNABILIDAD DE LA PROVINCIA 

DE CHACHAPOYAS 2027-2030 

MESA DE CONCERTACIÓN PARA LA LUCHA CONTRA LA POBREZA – CHACHAPOYAS 

COMITÉ EJECUTIVO PROVINCIAL 

Chachapoyas, 21 de mayo del 2026 

 

En la ciudad de Chachapoyas, provincia de Chachapoyas, departamento de Amazonas, siendo las 15:28 del 30 de 

mayo del 2026, reunidos los representantes del Estado y la Sociedad Civil acreditados del 2026 para formar parte del 

Comité Ejecutivo Provincial en adelante CEP, se da por iniciada el segundo taller de construcción de los AG provincial 

de Chachapoyas 2027-2030 liderado por la coordinadora provincial de Chachapoyas Elizabeth Borbor Tucto con 

apoyo de la Coordinación alterna Glafira Jiménez Paris y la participación de representantes de las siguientes 

instituciones y organizaciones con asistencia técnica del equipo técnico de la MCLCP Amazonas y el Coordinador 

Regional.  

 

1. Glafira Jiménez París – CONFER 

2. Viera Neri Valerio – CEM Chachapoyas 

3. Ermis Chávez Rojas – Municipalidad Provincial de Chachapoyas 

4. Angie Gonzales Ricce  Municipalidad Provincial de Chachapoyas 

5. Blanca Flor Ortiz Guevara – Asociación Madres Amigas 

6. Fredman Francisco Caruajulca Yoplac – Municipalidad Provincial de Chachapoyas 

7. Jhossy Rabanal Portocarrero – Municipalidad Provincial de Chachapoyas  

8. Jean Paul Chumioque Varas – Poder Judicial 

9. Teresa de Jesús Portocarrero Santillán – IEST Perù Japón 

10. Lucas Francisco Merino Vigil – Municipalidad Provincial de Chachapoyas 

11. Antonio Serván Picón – MCLCP Amazonas  

12. Elizabeth Borbor Tucto – MCLCP Chachapoyas 

 

BIENVENIDA Y PRESENTACIÓN DE LA AGENDA DE LA REUNIÓN 

La coordina Coordinador Provincial de la MCLCP Chachapoyas, saludó y dio la bienvenida a todos los presentes para 

dar inicio al primer taller de construcción de los acuerdos de gobernabilidad de la provincia de Chachapoyas. 

Seguidamente presentó la agenda y el programa de la reunión. 

 

Agenda: 

1. CONTRUCCIÓN DE LOS ACUERDOS DE GOBERNABILIDAD DE LA PROVINCIA DE CHACHAPOYAS 2027-
2030 

 

Horario Sesión/Actividades Responsables 
1. Apertura (10 min) 

03:00 • Inscripción de participantes  ETR 

 • Presentación de participantes 

• Objetivo del Taller: Promover la participación de la sociedad civil y del 
Estado, fomentando el consenso y la articulación en la construcción del 
Acuerdo de Gobernabilidad 2027–2030 de la provincia de Chachapoyas. 

Coordinador 
Provincial  

2. Avance de sistematización de taller de la Dimensión Social (5 min) 

03:10 • Presentación: Sistematización del primer taller del AG Provincial Chachapoyas 
de la dimensión social. 

Glafira Jiménez Pariz 

3. Panel: Presentación de los principales problemas de las diferentes dimensiones de la provincia, desde una 
perspectiva de gestión municipal. (40 min)  
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03:15 • Presentación: Identificación de problemas, intervenciones y responsables 
de la dimensión de desarrollo social (10 min)  
OFICIO N° 024-2026-MCLCP/CHACHAPOYAS  

La Presentación deberá estar orientada en las siguientes funciones (Salud, 

Educación, Cultura y Deporte, Participación Ciudadana, Protección Social) 

 

• Presentación: Identificación de problemas, intervenciones y responsables 
de la dimensión de desarrollo Económico. (10 min)  
OFICIO N° 025-2026-MCLCP/CHACHAPOYAS 

La Presentación deberá estar orientada en las siguientes funciones (Turismo, 

Vivienda y Desarrollo Urbano, Trabajo, Energía, Transporte, Inversión, 

Producción, Agropecuaria)  

 

• Presentación: Identificación de problemas, intervenciones y responsables 
de la dimensión de desarrollo ambiental y gestión de riesgo de desastres. 
(10 min)  
OFICIO N° 026-2026-MCLCP/CHACHAPOYAS 

La Presentación deberá estar orientada en las siguientes funciones (Cambio 

Climático, Saneamiento, Manejo de Residuos Sólidos, Comercio, Seguridad 

Ciudadana, Defensa Civil) 

 

• Presentación: Identificación de problemas, intervenciones y responsables 
de la dimensión institucional Gobernanza. (10 min)  
OFICIO N° 027-2026-MCLCP/CHACHAPOYAS 

La Presentación deberá estar orientada en las siguientes funciones 
(Planeamiento y Gestión y Reserva de Contingencia, Orden Público y 
Seguridad, Corrupción, integridad, Ética, Fiscalización, Participación 
Ciudadana) 

Gerencia de 
Desarrollo y 
Promoción Social  

 

 

 

 

Gerencia de 
Desarrollo Económico 
Local  

 

 

 

 

Gerencia de Medio 
Ambiente y Gestión 
de Riesgo de 
Desastres.  
 
 
 
 
Oficina General de 
Planeamiento y 
Presupuesto  

4. Prioridades para el desarrollo de la provincia de Chachapoyas al 2030 (80 min) 

03:55 Taller participativo/grupos de trabajo por dimensión: (40 min) 
Social/Sociodemográfico, Económico/Infraestructura y servicios, 
ambiental/Riesgo de Desastres, institucional/Gobernanza 

1. Identificación de problemas prioritarios/Factores y efectos del 
problema según línea de vida.  
 

PASO 1: El grupo tiene un facilitador designado por la MCLCP y/o de no 
contar designa un representante   
PASO 2: Identificación de problemas 
Los participantes dialogan e identifican todos los problemas que aquejan a la 
provincia de Chachapoyas teniendo en cuenta la información proporcionada 
por los expositores. colocando cartillas en el papelote a su vez los registran 
en la Matriz 1: Identificación de problemas.  
 (Tiempo estimado: 20 minutos). 
PASO 3: Una vez identificado los problemas, el grupo debate, las 
intervenciones y responsables por cada problema registrándolos en el 

Facilitadores  
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papelógrafo y en la Matriz 2: Identificación de intervenciones y 
responsables (20 min)  

04:35 • Plenaria del Grupo de trabajo (40 minutos)  

El grupo escoge a un responsable para realizar la exposición en el siguiente 
orden (Social/Sociodemográfico, Económico/Infraestructura y servicios, 
ambiental/Riesgo de Desastres, institucional/Gobernanza) 
 
• Observación:  
✓ El facilitador expone los problemas priorizados y cuáles serían las 

principales intervenciones y responsables.  
✓ En tiempo de cada grupo de distribuye de la siguiente manera  

(5 min para exposición y 5 minutos para dialogo por cada grupo) 

Representantes de los 
grupos de trabajo 

5. Organización para culminar el Acuerdos de Gobernabilidad (10 min) 

05:15 Organizar una comisión técnica multidisciplinaria  

• Compromisos para alinear los problemas priorizados  

• Conformar el Grupo Impulsor de los AG provinciales 

Coordinadora 
provincial 

6. Clausura del Taller (10 min) 

05:25 • Lectura del acta 

• Palabras de clausura 

• Fotografía oficial   

Coordinadora 
Provincial 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

Página 4 de 15 

 

DESARROLLO DE LA AGENDA 

 

PANEL 1 Presentación: Identificación de problemas, intervenciones y responsables de la dimensión de desarrollo Económico.  
FUNCIÓN: TURISMO 

N° PROBLEMA FACTORES QUE CONTRIBUYEN EFECTOS EN LA POBLACIÓN LÍNEA DE VIDA 
AFECTADA 

1 Débil articulación turística entre distritos de la 
provincia 

Limitada promoción integrada, baja conectividad vial y 
escasa inversión privada turística 

Menor generación de empleo y baja 
permanencia del turista 

Juventud, Adultez 

2 Insuficiente infraestructura y servicios turísticos 
complementarios 

Deficiente señalización, servicios higiénicos y espacios 
públicos deteriorados 

Disminución de competitividad turística 
provincial 

Todas 

3 Pérdida progresiva de manifestaciones 
culturales y tradiciones locales 

Escaso financiamiento cultural y baja participación juvenil Debilitamiento de identidad cultural y 
reducción del turismo cultural 

Niñez, Adolescencia, 
Juventud 

 
FUNCIÓN: VIVIENDA Y DESARROLLO URBANO 

N° PROBLEMA FACTORES QUE CONTRIBUYEN EFECTOS EN LA POBLACIÓN LÍNEA DE VIDA 
AFECTADA 

1 Crecimiento urbano desordenado en la ciudad de Chachapoyas Expansión urbana sin planificación 
integral 

Congestión, ocupación informal y 
deterioro urbano 

Todas 

2 Déficit de espacios públicos adecuados para actividades 
económicas y culturales 

Limitada inversión y mantenimiento 
urbano 

Restricción de actividades económicas y 
recreativas 

Todas 

3 Insuficiente ordenamiento del comercio ambulatorio Falta de espacios alternativos y control 
permanente 

Congestión vehicular y afectación al 
comercio formal 

Juventud, Adultez 

 
 
FUNCIÓN: TRABAJO 

N° PROBLEMA FACTORES QUE CONTRIBUYEN EFECTOS EN LA POBLACIÓN LÍNEA DE VIDA AFECTADA 

1 Alta informalidad laboral y comercial Escasa formalización y limitada capacitación empresarial Inestabilidad económica familiar Juventud, Adultez 

2 Limitadas oportunidades laborales para jóvenes Baja inversión privada y escasa diversificación económica Migración juvenil y desempleo Juventud 

3 Escaso fortalecimiento de emprendimientos locales Limitado acceso a financiamiento y asistencia técnica Baja sostenibilidad de MYPES Juventud, Adultez 
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FUNCIÓN: ENERGÍA 

N° PROBLEMA FACTORES QUE CONTRIBUYEN EFECTOS EN LA POBLACIÓN LÍNEA DE VIDA 
AFECTADA 

1 Cobertura deficiente de energía en zonas rurales de la 
provincia 

Dispersión poblacional y limitada 
inversión 

Restricción productiva y educativa Todas 

2 Limitado acceso a tecnologías energéticas sostenibles Escasa promoción institucional Altos costos de producción Adultez 

3 Deficiente alumbrado público en sectores periurbanos Limitado mantenimiento y expansión Inseguridad ciudadana y afectación 
comercial 

Todas 

 
FUNCIÓN: TRANSPORTE 

N° PROBLEMA FACTORES QUE CONTRIBUYEN EFECTOS EN LA POBLACIÓN LÍNEA DE VIDA 
AFECTADA 

1 Deficiente conectividad vial entre distritos y centros 
productivos 

Infraestructura vial deteriorada Incremento de costos de transporte y 
comercialización 

Todas 

2 Congestión vehicular en el centro histórico de 
Chachapoyas 

Comercio ambulatorio y crecimiento 
vehicular 

Pérdida de competitividad urbana Juventud, Adultez 

3 Limitado acceso al transporte en zonas rurales Vías vecinales en mal estado Aislamiento económico y social Todas 

 
FUNCIÓN: INVERSIÓN 

N° PROBLEMA FACTORES QUE CONTRIBUYEN EFECTOS EN LA POBLACIÓN LÍNEA DE VIDA AFECTADA 

1 Baja captación de inversión privada Escasa promoción de oportunidades de inversión Limitado crecimiento económico Juventud, Adultez 

2 Débil articulación público-privada Escasos espacios de coordinación institucional Menor desarrollo productivo Adultez 

3 Limitado acceso a financiamiento para emprendimientos Barreras financieras y poca asistencia técnica Baja competitividad empresarial Juventud, Adultez 

 
FUNCIÓN: PRODUCCIÓN 

N° PROBLEMA FACTORES QUE CONTRIBUYEN EFECTOS EN LA POBLACIÓN LÍNEA DE VIDA AFECTADA 

1 Baja competitividad de productores locales Escasa tecnificación y asociatividad Bajos ingresos económicos Adultez 

2 Débil acceso a mercados para productos locales Limitada articulación comercial Pérdida de oportunidades económicas Juventud, Adultez 

3 Limitado valor agregado de productos provinciales Falta de capacitación e innovación Baja rentabilidad productiva Adultez 
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FUNCIÓN: AGROPECUARIA 

N° PROBLEMA FACTORES QUE CONTRIBUYEN EFECTOS EN LA POBLACIÓN LÍNEA DE VIDA AFECTADA 

1 Baja productividad agropecuaria Escasa asistencia técnica y acceso a tecnología Reducción de ingresos familiares Adultez, Adulto Mayor 

2 Vulnerabilidad frente al cambio climático Eventos climáticos y limitada gestión del riesgo Pérdida de cultivos y ganado Todas 

3 Débil articulación comercial del sector agropecuario Intermediación excesiva y falta de mercados Bajos precios al productor Adultez 

 
PROPUESTA – MATRIZ 2: IDENTIFICACIÓN DE INTERVENCIONES Y RESPONSABLES 

N° PROBLEMA PRIORIZADO INTERVENCIONES DEL GOBIERNO 
LOCAL 

RESPONSABLES LÍNEA BASE META AL 2030 

1 Alta informalidad comercial Programas de formalización y 
fortalecimiento empresarial 

SG Comercialización / SG Promoción de 
la Inversión 

Alta informalidad Reducir informalidad en 40% 

2 Débil promoción turística provincial Implementación de circuitos y 
promoción turística integral 

SG Turismo Promoción limitada Incrementar flujo turístico 
provincial 

3 Débil competitividad agropecuaria Asistencia técnica y fortalecimiento 
asociativo 

SG Competitividad Agropecuaria Baja productividad Incrementar productividad 
agrícola 

4 Crecimiento urbano desordenado Articulación de ordenamiento 
territorial y comercio 

GDEL / GUT Expansión informal Mejorar ordenamiento urbano 

5 Baja inversión privada Promoción de cartera de inversiones SG Promoción de la Inversión Escasa inversión Incrementar inversión privada 

6 Limitado acceso a mercados Ferias, ruedas de negocio y mercados 
itinerantes 

SG Comercialización / SG Agropecuaria Baja articulación Incrementar ventas locales 

7 Débil identidad cultural Fortalecimiento de actividades 
culturales y turísticas 

SG Turismo Participación limitada Consolidar agenda cultural 
provincial 

8 Deficiente infraestructura turística Gestión de proyectos turísticos GDEL / Infraestructura / Turismo Infraestructura 
insuficiente 

Mejorar servicios turísticos 

9 Escasas oportunidades para jóvenes Capacitación y emprendimiento 
juvenil 

SG Promoción de la Inversión Desempleo juvenil Incrementar emprendimientos 

10 Vulnerabilidad del sector 
agropecuario 

Gestión de riesgo y fortalecimiento 
productivo 

SG Agropecuaria Alta vulnerabilidad Reducir pérdidas productivas 

Esta propuesta mantiene coherencia con: 
• el ROF de la Municipalidad Provincial de Chachapoyas; las competencias funcionales de las cuatro subgerencias; la realidad económica y territorial de 

la provincia; el enfoque de cierre de brechas y gobernabilidad territorial solicitado por la MCLCP.  
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Presentación: Identificación de problemas, intervenciones y responsables de la dimensión de desarrollo ambiental y gestión de riesgo de desastres. 
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Presentación: Identificación de problemas, intervenciones y responsables de la dimensión institucional Gobernanza. 

Oficina General de Planeamiento y Presupuesto 

FUNCIÓN N° PROBLEMA FACTORES QUE 

CONTRIBUYEN AL 

PROBLEMA 

EFECTOS EN LA 

POBLACIÓN 

Primera 

Infancia 

Niñez Adolescencia Juventud Adultez Adulto 

Mayor 

PLANEAMIENTO, GESTIÓN Y 

RESERVA DE CONTINGENCIA 

1 Débil capacidad operativa y 

técnica de los gobiernos locales 

Limitado presupuesto, 

instrumentos de gestión 

desactualizados 

Deficiente prestación de 

servicios públicos y baja 

ejecución eficiente de 

recursos 

X X X X X X 

2 Limitada aplicación de 

instrumentos de gestión 

institucional 

Falta de actualización y 

aplicación efectiva del ROF, 

MOF, CAP y TUPA 

Procesos administrativos 

lentos y baja calidad de 

atención al ciudadano 

      X X X 

ORDEN PÚBLICO Y 

SEGURIDAD 

1 Incremento de la vulnerabilidad 

de la población ante riesgos y 

desastres 

Débil prevención y limitada 

capacidad de respuesta ante 

emergencias 

Afectación de viviendas, 

medios de vida y servicios 

básicos 

X X X X X X 

2 Alta incidencia de incendios 

forestales 

Deforestación, sequías 

prolongadas y limitada 

organización preventiva 

Pérdida de biodiversidad, 

afectación ambiental y riesgos 

para la salud 

X X X X X X 

3 Limitado acceso a mecanismos 

de seguridad y protección 

ciudadana 

Escasa capacidad institucional y 

baja articulación de control 

territorial 

Sensación de inseguridad y 

desconfianza ciudadana 

  X X X X X 

PLANEAMIENTO, GESTIÓN Y 

RESERVA DE CONTINGENCIA 

1 Débil capacidad operativa y 

técnica de los gobiernos locales 

Limitado presupuesto, 

instrumentos de gestión 

desactualizados 

Deficiente prestación de 

servicios públicos y baja 

ejecución eficiente de 

recursos 

X X X X X X 

2 Limitada aplicación de 

instrumentos de gestión 

institucional 

Falta de actualización y 

aplicación efectiva del ROF, 

MOF, CAP y TUPA 

Procesos administrativos 

lentos y baja calidad de 

atención al ciudadano 

      X X X 

ORDEN PÚBLICO Y 

SEGURIDAD 

1 Incremento de la vulnerabilidad 

de la población ante riesgos y 

desastres 

Débil prevención y limitada 

capacidad de respuesta ante 

emergencias 

Afectación de viviendas, 

medios de vida y servicios 

básicos 

X X X X X X 

2 Alta incidencia de incendios 

forestales 

Deforestación, sequías 

prolongadas y limitada 

organización preventiva 

Pérdida de biodiversidad, 

afectación ambiental y riesgos 

para la salud 

X X X X X X 
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3 Limitado acceso a mecanismos 

de seguridad y protección 

ciudadana 

Escasa capacidad institucional y 

baja articulación de control 

territorial 

Sensación de inseguridad y 

desconfianza ciudadana 

  X X X X X 

 

N° PROBLEMA PRIORIZADO INTERVENCIONES DEL GOBIERNO 

LOCAL 

RESPONSABLES LÍNEA BASE META AL 2030 

1 Débil capacidad operativa y 

técnica de los gobiernos locales 

Fortalecimiento institucional y 

capacitación permanente al personal 

municipal 

OPP, Recursos Humanos, 

Gerencia Municipal 

  Mejorar la capacidad operativa 

institucional al 2030 

2 Limitada aplicación de 

instrumentos de gestión 

institucional 

Actualización e implementación de 

ROF, MOF, CAP y TUPA 

Ofina de Modernización; áreas 

involucradas en cada proceso 

  instrumentos actualizados y aplicados 

3 Riesgo de corrupción e 

inconducta funcional 

Implementación de mecanismos de 

integridad, control y transparencia 

OCI, Secretaría Técnica PAD, 

Gerencia Municipal 

  Reducir progresivamente el índice de 

corrupción 

4 Limitado acceso a mecanismos 

de transparencia 

Fortalecer portales de transparencia y 

rendición pública de cuentas 

Secretaría General y OTI   gobiernos locales con mecanismos 

implementados 

5 Baja participación ciudadana Implementar espacios participativos y 

vigilancia ciudadana 

Sub Gerencia de Participación 

Ciudadana  

  Incrementar mecanismos participativos 

activos 

6 Alta vulnerabilidad ante 

desastres 

Fortalecer la gestión del riesgo y 

prevención de emergencias 

Defensa Civil y la Sub Gerencia 

de Gestión del Riesgos 

  Reducir vulnerabilidad al 57% al 2030 

7 Alta incidencia de incendios 

forestales 

Implementar acciones de prevención y 

respuesta rápida 

Gestión Ambiental y Defensa 

Civil 

  Reducción significativa de incendios 

forestales 

8 Débil fiscalización institucional Fortalecer acciones de control y 

supervisión municipal 

Concejo Municipal y OCI   Incrementar acciones de fiscalización 

efectiva 
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9 Escasa cultura ética y de 

integridad 

Desarrollo de campañas de ética 

pública y valores ciudadanos 

Oficina de Recursos Humanos    Fortalecer cultura de integridad en la 

gestión pública 

 

Presentación: Identificación de problemas, intervenciones y responsables de la dimensión de desarrollo social 
 

¿CUÁLES SON LOS PROBLEMAS QUE AFECTAN A LA POBLACIÓN? 
MATRIZ 1: IDENTIFICACIÓN DE PROBLEMAS 

TÉCNICA: LLUVIA DE IDEAS 

DIMENSIÓN: SOCIAL SOCIODEMOGRÁFICO 

FUNCIÓN 
[1] 

N° PROBLEMA FACTORES QUE 
CONTRIBUYEN AL 

PROBLEMA 

EFECTOS EN LA POBLACION SEGÚN LÍNEA DE VIDA  
(Marque con una X en el grupo etario)  

Primera 
Infancia 

(0-5) 

Niñez 
(6-11) 

Adolescencia 
(12-17) 

Juventud 
(18-29) 

Adultez 
(30-59) 

Adulto 
Mayor 
(60 a 
más) 

SALUD 1 Aumento de niños con anemia   mala alimentación, pobreza, 
falta de concientización  

 Bajo rendimiento escolar, retraso en el 
crecimiento y desarrollo  

 x  x  x       

2 Falta de locales de residenciales 
para adultos mayores en estado 
de abandono  

 Escaso presupuesto, falta 
de infraestructura 
especializada, incremento 
de adultos mayores sin 
apoyo familiar  

 Adultos mayores en situación de 
vulnerabilidad y abandono  

           x 

3 Limitado acceso a servicios de 
salud en zonas rurales  

 Distancia geográfica, 
escasez de personal 
médico, vías en mal estado  

 Atención tardía de enfermedades y 
aumento de complicaciones de salud  

 x  x  x  x  x  x 

EDUCACI
ÓN 

1 Bajo nivel de comprensión 
lectora y matemática  

 Déficit educativo, limitada 
capacitación docente, falta 
de acceso a tecnología  

 Bajo rendimiento académico y menor 
acceso a oportunidades  

   x  x       

2 falta de implementación con 
bienes y servicios en 
instituciones educativas  

 Instituciones antiguas, con 
escasez de bienes 
educativos  

 Riesgo para estudiantes y menor calidad 
educativa  

   x  x       
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3  Deserción escolar en zonas 
rurales  

 Pobreza, trabajo infantil, 
distancia a colegios  

 Incremento del atraso educativo y menor 
acceso a educación superior  

   x  x  x     

CULTURA 
Y 

DEPORTE 

1  Escasos espacios recreativos y 
deportivos  

 Falta de inversión municipal 
y mantenimiento  

 Sedentarismo y aumento de problemas 
sociales en jóvenes  

 x  x  x  x  x  x 

2  Pérdida de identidad cultural y 
tradiciones  

 Poco apoyo a actividades 
culturales y artísticas  

 Desvalorización del patrimonio cultural 
local  

     x  x     

3  Baja participación juvenil en 
actividades deportivas  

 Falta de programas y 
talleres deportivos  

 Incremento de ocio negativo y riesgo social       x  x     

PARTICIP
ACION 

CIUDADAN
A 

1  Baja participación de la 
población en reuniones 
comunales  

 Desinformación y poca 
confianza en autoridades  

 Débil control ciudadano y menor aporte 
comunitario  

         x  x 

2  

Escasa comunicación entre 
municipalidad y ciudadanía 

 

falta de interés del poblador 
de participar en sus juntas 
vecinales  

 Desconocimiento de proyectos y servicios 
municipales  

         x  x 

3  Limitada participación de 
jóvenes y mujeres en decisiones 
locales  

 Falta de capacitación y 
espacios inclusivos  

 Menor representación social y comunitaria         x  x   

PROTECCI
ÓN 

SOCIAL 

1  Incremento de familias en 
situación de pobreza  

 Desempleo, bajo ingreso 
económico, informalidad 
laboral  

 Vulnerabilidad alimentaria y exclusión 
social  

 x  x  x  x x   x 

2  Dificultad de acceso a 
programas sociales  

 Desactualización SISFOH  Familias sin acceso a beneficios del Estado   x  x  x  x  x  x 

3  Aumento de la inseguridad 
ciudadana  

 Desempleo, consumo de 
alcohol y drogas, escaso 
patrullaje, poca iluminación 
pública y limitada presencia 
policial  

 Incremento de robos y violencia, temor en 
la población y disminución de actividades 
comerciales y sociales  

 x  x  x  x  x  x 
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MATRIZ 2: IDENTIFICACIÓN DE INTERVENCIONES Y RESPONSABLES 
DIMENSIÓN: SOCIAL SOCIODEMOGRÁFICO 

N° PROBLEMA PRIORIZADO INTERVENCIONES DEL GOBIERNO LOCAL RESPONSABLE O RESPONSABLES LINEA BASE META A LOGRAR AL 2030 

1  Aumento de niños con anemia   Visitas domiciliarias con agentes comunitarios capacitados, 
campañas de nutrición, seguimiento a madres gestantes y niños 
menores de 5 años  

 Gerencia de Desarrollo Humano, compromiso 
01 plan de incentivo  

 Alta incidencia de anemia 
infantil  

 Reducir significativamente los 
casos de anemia infantil en la 
provincia  

2  Deficiente acceso alimentario de 
población vulnerable  

 Fortalecimiento del Programa Vaso de Leche y comedores 
populares con distribución de alimentos nutritivos  

 Gerencia de Desarrollo Humano, Programa 
Vaso de Leche, Comedores Populares  

 Familias vulnerables con 
inseguridad alimentaria  

 Garantizar atención alimentaria 
a población vulnerable  

3  Bajo hábito de lectura y 
comprensión lectora  

 Implementación del programa “Libro Viajero”, fortalecimiento de 
biblioteca municipal y actividades educativas. 

 Subgerencia de Educación, Salud, Cultura y 
Deporte  

 Bajo índice de lectura en niños 
y adolescentes  

 Incrementar hábitos de lectura 
y comprensión lectora  

4  Limitado acceso a preparación 
preuniversitaria  

 Desarrollo de círculos de estudio gratuitos para jóvenes 
postulantes  

 Subgerencia de Educación, Salud, Cultura y 
Deporte  

 Jóvenes con limitadas 
oportunidades académicas  

 Incrementar ingreso de jóvenes 
a institutos y universidades  

5  Baja participación ciudadana 
organizada e involucramiento de 
la sociedad  

 Fortalecimiento de juntas vecinales y coordinación permanente 
con autoridades locales 

 Subgerencia de Participación Ciudadana   21 juntas vecinales organizadas   Consolidar participación activa 
y organizada en todos los 
barrios  

6  Desactualización de información 
socioeconómica de hogares  

 Actualización de hogares, empadronamiento, 
georreferenciación y orientación social mediante SISFOH  

 Unidad Local de Empadronamiento (ULE – 
SISFOH)  

 Hogares con actualización por 
caducar o sin clasificación  

 Mantener actualizado el padrón 
de hogares vulnerables  

7  Limitada acceso a los programas 
sociales a personas con 
discapacidad  

 Talleres ocupacionales, entrega de apoyo social y acceso a 
programas alimentarios   

 OMAPED, Gerencia de Desarrollo Humano   Personas con discapacidad con 
acceso limitado a servicios  

 Mejorar inclusión social y 
calidad de vida  

8 Escasa atención y recreación del 
adulto mayor  

Talleres de emprendimiento, alfabetización, danza, tejido, 
pintura y carpintería  

Centro Integral del Adulto Mayor (CIAM)  Adultos mayores con limitada 
participación social  

Promover envejecimiento activo 
y saludable  

9 Débil cultura de cuidado y 
acompañamiento al adulto mayor 
y personas con discapacidad  

Trabajo articulado con voluntarios juveniles y centros 
especializados como Ayllu para orientación y monitoreo  

CIAM, OMAPED, voluntariado juvenil y aliados 
estratégicos  

Escaso acompañamiento 
especializado  

Fortalecer redes de apoyo y 
cuidado comunitario  

10 Limitadas oportunidades 
deportivas y recreativas  
 
 

Convenios con el IPD y promoción de actividades deportivas 
para niños, jóvenes y adultos  

Subgerencia de Educación, Salud, Cultura y 
Deporte e IPD  
 
 

Participación deportiva reducida  
 

Incrementar participación de la  
 
población en actividades 
deportivas y recreativas  

11 falta de implementación con 
bienes y servicios en instituciones 
educativas  

Entrega de kits deportivos, instrumentos musicales     

12 Aumento de la inseguridad 
ciudadana. 

Instalacion de camaras de videovigilancia en distintas zonas de 
la ciudad  

gerencia de medio ambiente gestión de riesgo  meta de patrullaje integral  mayo vigilancia a la población 
con reporte GOS de movimiento   
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A continuación la Coordinadora Provincial agradecio a los ponentes para luego se procedio al desarrollo 

del taller organizando 3 grupos Ambiental y Gestion de Riesgos, Desarrollo Económico e Infraestructura, E 

Institucional y Gobernanza.  

 

El grupo de la dimension económico menciono que ha priorizado dos ejes (Trabajo y Turismo)  

• En Turismo las debilidad que tiene es la articulacion entre  los operadores turisticos y el estado y 

la poblacion  para desarrollar un corredor turistico en que corresponde a la provincia de 

Chachapoyas  

• En trabajo, es necesario fortalecer las ferias economicas para dinamizar la economia, es necesario 

fortaler a los asociales de emprendedores para que se combiertan en socios y pensar en empresas 

para que puedan encontrar un mercado provincial, regional e internacional, crear la marca 

paraguas.  

En grupo de la dimension ambiental ha priorizado la  

• Inadecuada gestion de residuos solidos por debil captacion de la concientizacion ambiental en el 

hogar, a pesar de las acciones que viene realizando el gobierno local, para ello es necesario 

buscar aliados con educacion para generar cultura en niños(as), la contaminacion genera 

enfermedades en la sociedad.  

• Ademas en el cambio climatico, como perdida de cobertura vegetal, el problema principal es la 

siembra de pinos en pajonales que sirven como fuente de agua para la población y los animales, 

generando sequias en el medio ambiente.  

• En Saneamiento es el limitado acceso a agua potable, sobre todo en las zonas perifericas y 

distritos de la provincia, siendo en su mayoria sistemas de agua entubada no clorada y tratada, 

generando potenciales enfermedades en niños(as).  

 

En el grupo de insitucional  

• Problema prioziado desvio continuo de fondos  

• Orden publico y seguridad que falta personal  que influye el limitado de la poblacion, se requiere 

en la demas conciencia que afecta a las demas dimensiones  

• Corrupcion son las malas practicas del personal, por desconocimiento de la normativa, mal actuar, 

normalizacion de malas conductas.  

• Fiscalizacion insufiente compromiso del consejo municipal que no realiza las acciones 

adecuadamente.  

• Participacion Ciudadana, falta concientizacion en la ciudadania, sobre todo en las juntas vecinales, 

falta de cultura, no cumple el rol de ser vigilante a las acciones del estado, se necesita recuperar 

la confianza en de la ciudadania.  

      

ACUERDOS:  

1. Fecha de la próxima reunión 18 de junio 2026 hora 03:00 pm  

Agenda:  Presentación y aprobación del Acuerdo de Gobernabilidad Provincial de Chachapoyas 

2027-2030 

2. Se conforma el grupo de impulsor de los acuerdos de gobernabilidad de la provincia de 

Chachapoyas a las siguientes personas  
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• Francisco Merino Vigil -Regidor de la MPCH 

• Blanca Ortiz Guevara-Asociación de madres amigas 

3. Solicitar a las gerencias municipales acreditar miembros para la construcción de los AG provincial 

2027-2030.  

4. Reunión de equipo para la revisión del primer borrador para el día 11 de junio del 2026 hora: 

03:30 pm  

5. Sistematizar la iniciativa de respuesta frente a los incendios ocasionados en el año 2024 como 

piloto por parte de la MCLCP y evaluar acciones a tomarse durante la próxima temporada.  

6. La Coordinadora Provincial y Alterna de la MCLCP Chachapoyas, y el Coordinador Regional 

participaran en el proceso de presupuesto participativo 2027 de la MPCH el próximo 12/06/2026. 

La Coordinadora Provincial Agradeció a los participantes se dio lectura a los acuerdos y sin más que tratar, 
se da por finaliza el taller siendo el mismo día, mes y año a horas 17:46 pm.  
 
 
 

 
 
 
 


